Аннотация
к рабочей программе дисциплины
«Управление сестринской деятельностью»

Программа разработана в соответствии с федеральными государственными требованиями к структуре основной профессиональной образовательной программы послевузовского профессионального образования (интернатура) – приказ Министерства здравоохранения и социального развития  Российской Федерации от 5 декабря 2011 года №1476н.
	Цель и задачи обучения:
Цель:
-Формирование специальных профессиональных знаний и умений в области сестринского дела, организации и управления сестринской деятельностью и смежных наук, необходимых для повышения качества практической профессиональной деятельности.
Задачи:
-Овладеть специальными знаниями в вопросах управления сестринским персоналом лечебно – профилактических учреждений и учреждений социальной защиты
-Освоить современные технологии управленческой и педагогической деятельности, необходимые для практической работы в различных областях здравоохранения. 
-Обеспечить личностно-профессиональный рост обучающегося, необходимый для его самореализации как специалиста.

Специальность 040601 – «Управление сестринской деятельностью» утверждена приказом МЗ РФ от 16.08.2002 г. № 267. Специальные дисциплины (модули) составляют основу квалификационной характеристики должностей медицинских сестер с высшим сестринским образованием (Приказ МЗ РФ от 13.09.2002 г. № 288 «Положение об организации деятельности специалиста по управлению сестринской деятельностью», Квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и служащих). В этой связи изучение специальных дисциплин (модулей) является обязательным в полном объёме, должно включаться в себя все виды аудиторной и внеаудиторной (самостоятельной) работы, рубежного и заключительного контроля (зачёта) и входить в программу итоговой государственной аттестации.

Требования к результатам освоения дисциплин
В результате изучения дисциплин интерн  обязан
Знать:
Раздел ОД.И.01.1): «Теория и практика управления сестринской деятельностью»
-теорию и философию сестринского дела, правила руководства сестринским персоналом и разработки управленческих решений по повышению эффективности работы ЛПУ, организацию и обеспечение сестринской деятельности, ориентированной на индивидуальные потребности пациентов.
Раздел ОД.И.01.2.: «Новые технологии деятельности сестринского персонала»
- направления модернизации здравоохранения, реструктуризацию здравоохранения, новые технологии в оказании стационарной медицинской помощи, новые технологии в организации амбулаторно – поликлинической службы, инновации в организации сестринского дела, результаты научных исследований и их внедрения в сестринскую практику.
Раздел ОД.И.01.3.: «Экономика здравоохранения»
- источники финансирования в России и за рубежом, методы экономических оценок альтернативных вариантов оказания медицинской помощи, ценообразование в здравоохранении в условиях рыночной экономики, экономическую стратегию медицинских учреждений, бухгалтерский учет и баланс организации, современные подходы к оценке эффективности в здравоохранении, общие вопросы ценообразования, основные положения современной пенсионной реформы, анализ кредитования в системе здравоохранения. Методы управления рентабельностью ЛПУ и отдельных структурных подразделений.
Раздел ОД.И.01.4: «Гражданское, трудовое, коммерческое и семейное право»
- сущность основных терминов и понятий, система охраны труда в здравоохранении, задачи и систему общего и медицинского права, роль медицинских работников в гражданских правоотношениях, правила оформления трудового контракта, охрану труда в здравоохранении, роль специалиста по управлению сестринской деятельностью в урегулировании трудовых споров, правовые аспекты оплаты труда в здравоохранении, административно – трудовое регулирование в области санитарно – эпидемиологического благополучия населения, уголовное право в здравоохранении, правовые основы лицензирования медицинской и фармацевтической деятельности, система социальной защиты медицинских работников.
Раздел ОД.И.01.5.: «Медицинское страхование»
-систему обязательного и добровольного медицинского страхования, законодательные акты о медицинском страховании, программу обязательного медицинского страхования, тарифы на услуги в системе медицинского страхования, регулирование отношений сторон, участвующих в медицинском страховании.
Раздел ОД.И.01.6: «Маркетинг медицинских и сестринских услуг»
- сущность основных терминов и понятий, особенности маркетинга в здравоохранении, особенности маркетинга сестринских услуг,  основные характеристики исходных идей и действий в маркетинге медицинских услуг, виды деятельности, соотношение производства и потребления услуг, стандарты обслуживания, характеристику услуг, методы, используемые в маркетинговых исследованиях, место доказательной медицины в маркетинговых исследованиях, этапы проведения маркетинговых исследований, этапы проведения ситуационного анализа, сегментирование и позиционирование медицинских услуг, продвижение сестринских услуг на отечественном рынке, основы маркетинговой стратегии и тактики, основы маркетингового управления..
Раздел ОД.И.01.7.:  «Управление качеством оказания медицинской помощи населению»
- методы оценки качества медицинской помощи (КМП), методы и модели управления КМП, основные направления использования стандартов в здравоохранении, стандартизацию в здравоохранении, принципы и методы разработки медицинских стандартов, стандарты сестринской деятельности, рекомендации экспертов ВОЗ по определению задач и содержанию деятельности, обеспечивающей КМП, экспертные методы оценки КМП, цели и задачи лицензирования медицинской деятельности и аккредитации медицинских учреждений в управлении качеством медицинской помощи.
Раздел ОД.И.01.8.: «Особенности функционирования здравоохранения в современных условиях»
-структуру здравоохранения, планирование, программирование и прогнозирование в здравоохранении, бизнес-план ЛПУ, применение рыночных методов в здравоохранении, структуру рынка в системе здравоохранения.
Раздел ОД.И.01.9.: «Научная организация труда и кадры в здравоохранении»
- основные направления научной организации труда в здравоохранении, организацию и структуру кадровых служб ЛПУ, планирование потребности в медицинских кадрах, процедуру  приема на рабочее место, особенности мотивации труда медицинских работников, управление дисциплинарными отношениями, специфику подготовку сестринских кадров.
Раздел ОД.И.01.10.: «Управление временем и собой (самоменеджмент)
- проблему эффективного использования рабочего времени, направления повышения эффективности использования рабочего времени, психотехнологию управления собой, организационное искусство руководителя.
Раздел ОД.И.01.11.: «Административное делопроизводство в здравоохранении»
- определение и сущность делопроизводства, документирование управленческой деятельности, принципы работы с документами, особенности языка служебных документов, архивирование документов, правила обработки исходящих и входящих документов, особенности работы с кадровыми документами, документирование деятельности ЛПУ, особенности оформления документов в работе руководителя.
Раздел ОД.И.01.12.: «Неотложная доврачебная помощь»
- организацию скорой и неотложной помощи, новые формы оказания скорой и неотложной помощи, алгоритмы оказания неотложной доврачебной помощи при различных критических состояниях.
Раздел ОД.И.01.13.: «Медицинская статистика»
- методы оценки и мониторирования здоровья населения, основные характеристики здоровья, современные методы вычисления и анализа основных статистических показателей общественного здоровья, роль статистических показателей в оценке здоровья населения, основные методологические подходы к разработке концепции индивидуального здоровья, методики оценки индивидуального здоровья.
Раздел ОД.И.01.14.: «Организация медико – социальной помощи населению»
- медико-социальные  аспекты здоровья и оценку качества жизни населения, нормативно – правовые акты и документы, регламентирующие медико0социальную помощь населению, модели специалиста по медико-социальной работе в здравоохранении, особенности медико-социальной работы в различных областях медицины, организацию реабилитации инвалидов.
Раздел ОД.И.01.15.: «Укрепление здоровья населения. Профилактика заболеваний»
- организация и управление профилактической деятельностью в России и в других странах, государственную политику в области укрепления здоровья населения, регулирование здорового образа жизни, проблемы укрепления здоровья и профилактики заболеваний, формы и содержание работы Школ здоровья, роль специалиста сестринского дела в укреплении здоровья населения, правила составления Профилактических программ.
Раздел ОД.И.01.16.: «Медико-социальные исследования»
- сущность основных терминов и понятий, этапы научного исследования, основные характеристики количественных и качественных методов исследования, основные этапы оценки достоверности результатов репрезентативного исследования, основные методы статистической обработки результатов исследования в медицине и биологии

Уметь:
Раздел ОД.И.01.1.: «Теория и практика управления сестринской деятельностью»
- разрабатывать методики повышения качества работы сестринского персонала, провести анализ работы сестринского персонала и подразделений ЛПУ, разработать план мероприятий по внедрению новых форм работы сестринского персонала, анализировать основные тенденции развития сестринской службы, разрабатывать стратегию и тактику развития сестринской службы, подготовить необходимую документацию для предоставления в аттестационную комиссию на получение квалификационной категории по специальности
Раздел ОД.И.01.2.: «Новые технологии деятельности сестринского персонала»
- разрабатывать новые технологии оказания стационарной и амбулаторно-поликлинической помощи населению,  проводить научные исследования в сестринском деле и внедрять их результаты в работу сестринского персонала ЛПУ.
Раздел ОД.И.01.3.: «Экономика здравоохранения»
- уметь составит баланс организации, провести анализ финансовой деятельности ЛПУ, оформить смету медицинской организации, организовать контроль за финансово-хозяйственной деятельностью ЛПУ, рассчитать заработанную плату сестринского персонала..
Раздел ОД.И.01.4.: «Гражданское, трудовое, коммерческое и семейное право»
- составить трудовой контракт, провести беседу по найму, обосновать увольнение медицинского работника, контролировать выполнение закона об охране труда на рабочем месте.
Раздел ОД.И.01.5.: «Медицинское страхование»
- подготовить документацию к лицензированию и аккредитации ЛПУ (подразделений ЛПУ), составить договор на предоставление лечебно-профилактической помощи по медицинскому страхованию, в соответствии с установленными тарифами рассчитать стоимость медицинской услуги. 
Раздел ОД.И.01.6.: «Маркетинг медицинских и сестринских услуг»
- составить рекламу медицинской услуги на рынке, составить программу повышения конкурентоспособности ЛПУ, рассчитать потребность в медицинской услуге, сотавить стандарты обслуживания пациентов.
Раздел ОД.И.01.7.: «Управление качеством оказания медицинской помощи населению»
- разработать стандарты сестринской деятельности, провести оценку качества медицинской помощи по структуре ее оказания, составить анкеты или  провести интервьюирование пациентов об их удовлетворенности оказанием сестринской помощи, проанализировать соответствие практической деятельности специалиста функциональным и профессиональным требованиям.
Раздел ОД.И.01.8.: «Особенности функционирования здравоохранения в современных условиях»
- составить бизнес – план ЛПУ, оценить структуру и ситуацию на рынке медицинских услуг, планировать развитие подразделений ЛПУ (кадровое, материальное).
 Раздел ОД.И.01.9.: «Научная организация труда и кадры в здравоохранении»
- планировать потребности в медицинских кадрах, осуществлять процедуру  приема на рабочее место, разработать наиболее эффективные методы мотивации труда медицинских работников, осуществлять подготовку сестринских кадров на рабочем месте, составлять график повышения квалификации медицинских сестер.
Раздел ОД.И.01.10. : «Управление временем и собой (самоменеджмент»
- разрабатывать методики, позволяющие эффективнее использовать рабочее время, совершенствовать личностно-деловые качества руководителя.
Раздел ОД.И.01.11.: «Административное делопроизводство в здравоохранении»
- уметь оформлять бланки документов организации, составлять и оформлять документы, организовать хранение документов, составить современное деловое письмо.
Раздел ОД.И.01.12.: «Неотложная доврачебная помощь»
- организовать оказание неотложной доврачебной помощи в подразделениях ЛПУ, составить план проведения занятий медицинских сестер по освоению приемов и методов оказания доврачебной помощи.
Раздел ОД.И.01.13.:  «Медицинская статистика»
- провести мониторирование состояния здоровья населения, оценить состояние здоровья, рассчитать статистические показатели оценки состояния здоровья.
Раздел ОД.И.01.14.:  «Организация медико–социальной помощи населению»
- владеть нормативно-правовыми актами и документами, регламентирующими медико-социальную службу, организовать медико-социальную работу с различными группами населения, организовать проведение  реабилитации инвалидов, составить план реабилитации для конкретного больного.
Раздел ОД.И.01.15.: «Укрепление здоровья населения. Профилактика заболеваний»
- дать консультацию и обучить правилам здорового образа жизни, составить профилактические программы по различным направлениям в медицине, организовать работу Школ здоровья, составить программу работы Школ здоровья.
Раздел ОД.И.01.16.:  «Медико-социальные исследования»
- организовать сбор информации для научного исследования, обрабатывать результаты научных исследований и представлять их в виде, удобном для обсуждения результатов, проводить оценку достоверности результатов исследований, внедрять результаты научных исследований в сестринскую практику
Владеть:
Раздел ОД.И.01.1.: «Теория и практика управления сестринской деятельностью»
- сестринским процессом при различной патологии, определением  индивидуальных потребностей пациентов, оформить сестринскую историю болезни, проведением анализа работы сестринской службы.
Раздел ОД.И.01.2.: «Новые технологии деятельности сестринского персонала»
- инновациями в сестринском деле.
Раздел ОД.И.01.3.:  «Экономика здравоохранения»
- анализом финансовой деятельности ЛПУ (подразделений ЛПУ), формированием сметы медицинской организации, организацией сестринского дела в многопрофильном ЛПУ, расчетом заработанной платы медицинской сестры.
Раздел ОД.И.01.4.: «Гражданское, трудовое, коммерческое и семейное право»
- знаниями трудового законодательства в здравоохранении, уголовной ответственности медицинских работников, правовыми аспектами оплаты труда, приема на работу и увольнения.
Раздел ОД.И.01.5.: «Медицинское страхование»
- составлением договора на предоставление медицинских услуг, расчетом  стоимости медицинской услуги, стандартами обслуживания пациентов.
Раздел ОД.И.01.6.: «Маркетинг медицинских и сестринских услуг»
- методами повышения конкурентоспособности на рынке медицинских услуг, расчетом потребности в медицинской услуге.
Раздел ОД.И.01.7.: «Управление качеством оказания медицинской помощи населению»
-  стандартами сестринской деятельности, оценкой удовлетворенности населения медицинской помощью, методами оценки КМП.
Раздел ОД.И.01.8.: «Особенности функционирования здравоохранения в современных условиях»
- внедрением рыночных методов в работу ЛПУ или подразделений ЛПУ.
Раздел ОД.И.01.9.: «Научная организация труда и кадры в здравоохранении»
- составлением плана потребности ЛПУ (подразделений ЛПУ) в медицинских кадрах, проведением беседы по найму, методам адаптации медицинских сестер на рабочем месте.
Раздел ОД.И.01.10. : «Управление временем и собой (самоменеджмент)»
- современными психотехнологиями успешного управления собой.
Раздел ОД.И.01.11.: «Административное делопроизводство в здравоохранении»
- оформлять документы руководителя ЛПУ (подразделения ЛПУ), составлять деловое письмо, работой с кадровыми документами..
Раздел ОД.И.01.12.: «Неотложная доврачебная помощь»
- новыми формами оказания скорой и неотложной помощи, алгоритмами оказания неотложной доврачебной помощи при различных критических состояниях.
Раздел ОД.И.01.13.: «Медицинская статистика»
- расчетом и оценкой статистических показателей.
Раздел ОД.И.01.14.: «Организация медико – социальной помощи населению»
-  особенностями организации медико-социальной помощи различным группам населения.
Раздел ОД.И.01.15.: «Укрепление здоровья населения. Профилактика заболеваний»
- организацией и контролем за работой Школ здоровья, правилами здорового образа жизни, разработкой программ реабилитации хронических больных.
Раздел ОД.И.01.16.: «Медико-социальные исследовании»
- владеть сбором информации для научных исследований, методикой репрезентативной выборки.


